
 
 

Formulario de desistimiento del contrato 
 
 

Por la presente declaro que, de conformidad con la Ley eslovaca n.º 102/2014 sobre la protección del 

consumidor en la venta de bienes o la prestación de servicios en virtud de contratos celebrados a distancia o 

fuera del establecimiento mercantil del vendedor, y por la que se modifican y completan determinadas leyes, en 

su versión vigente (en lo sucesivo, «Ley de protección del consumidor en la venta a distancia»), desisto del 

Contrato: 
 
 

 
Título, nombre y apellidos: 

 

Dirección: 

 

Correo electrónico: 

 

Número de pedido y factura: 

 

Fecha del pedido: 

 

Fecha de recepción del producto: 

 

Producto que devuelvo (nombre y código): 

 

Motivo de la devolución: 

 

Método de reembolso de los 
 

fondos recibidos: 

 

Deseo recibir el reembolso en mi 
 

cuenta bancaria (IBAN)/por otro medio 
 
 
 

Aviso al consumidor: de conformidad con el art. 10, apdo. 4 de la Ley de protección del consumidor en la venta 

a distancia, el vendedor tiene derecho a exigir al consumidor el reembolso por la disminución del valor del 

producto causada por una manipulación del mismo que exceda lo necesario para comprobar sus características 

y funcionamiento. 

 
Fecha: .................................................................. 

 
Firma*: ................................................................ 

 
(* rellenar solo si nos envías el formulario en papel por correo postal) 


